GDPR — Zasady zpracovani osobnich udajl Frigli.cz — Frigli s.r.o.

1) Kdo je spravce osobnich udaji Spravcem osobnich Gdaju je:
Frigli s.r.o.

IC: 21189811 (dale jen ,Spravce*)

Adresa sidla: Petrska 1166/33, Nové Mésto (Praha 1), 110 00 Praha
Datova schranka: dzwafq3

Konktat: info@frigli.cz, +420 725 354 137

2) Jaké osobni Udaje zpracovavame

Zpracovavame pouze Udaje, které nam sami poskytnete, zejména prostrednictvim kontaktniho
formuldre, poptavky nebo pti komunikaci (telefonicky/e-mailem):

] jméno a prijmeni (pfipadné nazev firmy)

. e-mail

. telefon

. obsah zpravy / poptavky (napf. termin ubytovani, pocet osob, poZadavky)
. pfipadné dalsi udaje, které nam dobrovolné sdélite

3) Za jakym ucelem osobni Gdaje zpracovavame

Vase osobni udaje zpracovavame za ucelem:

A) Vytizeni dotazu / poptavky (kontaktni formulaf, e-mail, telefon) Abychom vas mohli
kontaktovat zpét a reagovat na vas dotaz ¢i poptavku.

B) Poskytovani ubytovacich sluzeb / zajisténi ubytovani Pokud se domluvime na

spolupraci nebo rezervaci, Udaje pouzivdme k organizaci a realizaci sluzeb (napf. potvrzeni
rezervace, preddani informaci, komunikace k pobytu, evidence klientt). C) PInéni zakonnych
povinnosti Napfiklad v oblasti Ucetnictvi a dafiové evidence.

D) Marketingova komunikace (pouze pokud je relevantni) Napfiklad zasilani informaci o sluzbach
nebo novinkach, pokud jste nas klient/klientka nebo jste o informace pozadali, pfipadné na
zakladé souhlasu, pokud je vyZzadovan.

4) Pravni zaklad zpracovani

Osobni Udaje zpracovavame na zakladé:

. plnéni smlouvy nebo jednani pfed uzavienim smlouvy (napf. poptavka, rezervace)
J opravnéného zajmu (komunikace se zajemci a klienty, ochrana pravnich narok()
] splnéni pravni povinnosti (Ucetni a dafové predpisy)

. souhlasu — pokud je vyzadovan (napf. pro specificky marketing)



5) Jak dlouho osobni udaje uchovdvame Osobni udaje

uchovavame:

. po dobu nutnou k vyfizeni dotazu / poptavky

. v pfipadé klientl po dobu trvani spoluprace a déle po dobu nezbytnou pro ochranu
pravnich narok(

] v pfipadé ucetnich doklad( dle zakonnych Ih{t

. pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu, pak do odvolani souhlasu

6) Kdo mGze mit k udajlim pfistup (prijemci)

Osobni udaje mohou byt zpfistupnény pouze v nezbytném rozsahu:

] poskytovatellim IT sluZzeb (sprdva webu, hosting, e-mail)
] Ucetni / dariové kancelafi (pokud je vyuzivana)
] ptipadné dalSim smluvnim partner(im Spravce, pokud je to nutné pro poskytovani sluzeb

Osobni udaje neprodavame ani je nepfedavame tfetim stranam pro jejich vlastni ucely.

7) Predavani udajd mimo EU

Spravce primarné nepredava osobni Udaje mimo EU. Pokud by byly vyuZity sluzby, které mohou
ukladat data mimo EU (napt. nékteré e-mailové Ci analytické nastroje), déje se tak pouze pfi
splnéni podminek GDPR.

8) Vase prava

V souvislosti se zpracovanim osobnich udajd mate pravo:

] na pristup k osobnim udajim

. na opravu nepresnych udaju

] na vymaz (,,pravo byt zapomenut”), pokud jsou splnény podminky
. na omezeni zpracovani

. na prenositelnost udaju

. vznést namitku proti zpracovani

. kdykoliv odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu

9) Jak nas muzete kontaktovat
V pripadé dotazl nebo uplatnéni vasich prav nas kontaktujte:

E-mail: [doplfite] nebo prostfednictvim kontaktnich udaji uvedenych na webovych strankach
Spravce



10) Stiznost u dozorového uUradu

Pokud se domnivate, Ze je s vaSimi udaji nakladano v rozporu s pravnimi pfedpisy, mate pravo
podat stiznost u:

Ufad pro ochranu osobnich Gdaji Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

11) Automatizované rozhodovani a profilovani

Spravce neprovadi automatizované rozhodovani ani profilovani.



